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Disclaimer

The information provided in our multimedia files, including e-books, case studies, podcasts,
explainer videos, courses, animations, transcripts, commercials, and other materials, is for general
informational purposes only. All information on the website and our mobile application is
provided in good faith. However, we make no representations or warranties of any kind, express
or implied, about the accuracy, adequacy, validity, reliability, availability or completeness of any
information on the website or our mobile application. The use of the Mochadocs multimedia files
does not create a customer relationship or any other professional relationship between you and
Mochadocs.

UNDER NO CIRCUMSTANCES WILL WE BE LIABLE FOR ANY LOSS OR DAMAGE OF ANY KIND
ARISING OUT OF THE USE OF THE WEBSITE OR OUR MOBILE APPLICATION, OR RELIANCE ON
ANY INFORMATION PROVIDED ON THE WEBSITE OR OUR MOBILE APPLICATION. THE USE OF
THE WEBSITE AND OUR MOBILE APPLICATION AND ANY RELIANCE ON ANY INFORMATION
CONTAINED THEREIN IS ENTIRELY AT YOUR OWN RISK.

This disclaimer is subject to change without notice. You should therefore check it regularly for any
updates.

By using the Mochadocs multimedia files, you agree to the terms of this disclaimer.

Copyright © 2013-2025 by Mochadocs

All rights reserved. No part of this publication may be reproduced, stored in a retrieval system or
made public, in any form or by any means, electronic, mechanical, photocopying, recording or
otherwise, without the prior written permission of Mochadocs.
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Sandbox-omgeving

Wat is de sandbox-omgeving?

De sandbox-omgeving in Mochadocs CLM is een oefenomgeving waarin je veilig
kunt werken zonder dat dit invloed heeft op je echte contracten of processen. De
omgeving ziet er hetzelfde uit als de productieomgeving, maar alles wat je doet
blijft beperkt tot de sandbox.

Waarvoor gebruik je de sandbox-omgeving?

De sandbox-omgeving van Mochadocs CLM is een veilige plek om te oefenen, te
testen en ervaring op te doen. Het is de ideale omgeving om kennis te maken
met het systeem of om nieuwe processen eerst uit te proberen voordat je ze in
de echte omgeving toepast. Je gebruikt de sandbox onder andere voor:

Oefenen met functies

In de sandbox kun je vrij rondkijken, klikken en experimenteren. Je leert hoe de
knoppen, menu’s en functies van Mochadocs CLM werken, zonder dat je bang
hoeft te zijn om fouten te maken. Dit maakt het de perfecte omgeving om het
systeem stap voor stap te verkennen. Of je nu nieuw bent of je kennis wilt
opfrissen: de sandbox biedt de ruimte om vertrouwd te raken met alle
mogelijkheden.

Testen van processen

De sandbox is ideaal om nieuwe processen en templates uit te proberen. Denk
hierbij aan:

= Contracttemplates
e Onderwerp- of taaktemplates
= Autorisatiestromen
= Escalatieprocessen
= Contractverlenging
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= Contracten stoppen
= Contracten aanpassen

Je kunt ze volledig inrichten, doorlopen en evalueren in de sandbox. Zo zie je
meteen hoe een proces loopt en kun je verbeteringen of aanpassingen doen,
zonder dat dit invloed heeft op echte contracten.

Fouten maken zonder risico

Een groot voordeel van de sandbox is dat je er fouten mag en zelfs moet maken.
Het is dé plek om te ontdekken wat er gebeurt bij verkeerde instellingen, dubbele
contracten of foutieve autorisaties. Deze fouten hebben geen enkel gevolg voor
je productieomgeving en de echte contractdata. Hierdoor kun je onbeperkt leren
en uitproberen.

Training en inwerken

De sandbox is zeer geschikt om key users op te leiden. Ze kunnen oefenen met
het aanmaken, autoriseren en beheren van contracten, maar ook met het testen
van templates. Door te oefenen in een veilige omgeving bouwen ze vertrouwen
en ervaring op, zodat ze sterker en zekerder aan de slag gaan in de
productieomgeving.
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Wat moet je weten?

De sandbox-omgeving van Mochadocs CLM is speciaal ontworpen om veilig te
kunnen oefenen, testen en trainen zonder dat dit invloed heeft op je echte
contracten of processen. Er zijn een aantal belangrijke zaken die je moet weten
voordat je ermee aan de slag gaat:

Volledig los van productie

De sandbox draait volledig gescheiden van de productieomgeving. Dit betekent
dat alle acties die je uitvoert - het aanmaken van contracten, het testen van
autorisaties of het aanpassen van templates - geen enkel effect hebben op de
echte omgeving. Hierdoor kun je onbeperkt experimenteren zonder risico.

Zelfde gebruikerservaring als productie

De werking van de sandbox is identiek aan die van de productieomgeving. De
menu’s, knoppen, flows en functionaliteiten zijn precies hetzelfde. Dit maakt de
sandbox ideaal om processen uit te proberen, omdat je precies ervaart hoe het
in de praktijk gaat. Als je eenmaal overstapt naar productie, voelt het vertrouwd
en herkenbaar.

Werken met voorbeelddata en eigen testcases

In de sandbox kun je contractsoorten, entiteiten, voorbeeldcontracten en
testgegevens aanmaken. Deze kun je gebruiken om vertrouwd te raken met de
basisfunctionaliteiten. Je heb dus de mogelijkheid om zelf gegevens toe te
voegen:

= Nieuwe contracten aanmaken met eigen inhoud
= Templates ontwerpen of aanpassen
= Contractflows inrichten en doorlopen

Zo kun je heel gericht scenario’s simuleren die aansluiten op de praktijk van je
organisatie.
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Veilig fouten maken

Omdat de sandbox losstaat van productie, kun je zonder zorgen fouten maken
of extreme scenario’s testen. Denk aan het invoeren van foutieve data, het
opzetten van onrealistische contractsoort workflows of het bewust doorvoeren
van verkeerde instellingen. Alles blijft binnen de sandbox en kan eenvoudig
opnieuw worden ingesteld.

Ondersteuning vanuit Mochadocs Support

Ook in de sandbox kun je rekenen op de ondersteuning van Mochadocs Support.
Zij helpen je bijvoorbeeld met:

= Het inrichten van de sandbox

= Het simuleren van contractprocessen

< Uitleg over nieuwe functionaliteiten

= Beantwoorden van vragen tijdens testen

Z0 weet je zeker dat je het maximale uit deze omgeving haalt en dat je altijd
terug kunt vallen op begeleiding wanneer dat nodig is.

De sandbox is een realistische kopie van de productieomgeving, maar zonder
risico’s. Je kunt er onbeperkt oefenen, testen en leren, met ondersteuning van
Mochadocs.

Voorbeeld

Wil je een nieuw contracttype uitproberen? Maak het eerst aan in de sandbox. Zo
kun je oefenen met configureren en het doorlopen van de workflow, zonder dat
dit invloed heeft op je echte contractadministratie.
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